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 TECNICO QUALIFICATO IN ADDETTO 

ALL’ASSISTENZA DI BASE 

 

 

 

 

 

 

TTEECCNNIICCOO  QQUUAALLIIFFIICCAATTOO  IINN  

AADDDDEETTTTOO  AALLLL’’AASSSSIISSTTEENNZZAA  DDII  BBAASSEE  
 

Profilo Professionale: 

L’Addetto all’Assistenza di Base è un professionista qualificato che opera prevalentemente 

nel settore della sanità e dell’assistenza sociale. Si occupa di assistenza diretta, specie in 

situazioni di bisogno particolari, e di cura dell’ambiente di vita, sia a domicilio dell’utente 

che nelle strutture di cura residenziali. Opera in sinergia con i servizi territoriali e con le 

risorse sociali. Inoltre, ai sensi dell’Art. 21 del DGR 867 del 05/08/2002, la qualifica di 

A.A.B. (Addetto Assistenza Base) è equiparata alla qualifica di O.S.A. (Operatore Socio Assi-

stenziale). 

 

Requisiti d’Ingresso: 

Istruzione primo ciclo: diploma di scuola secondaria di primo ciclo – coloro che devono 

assolvere il diritto-dovere come previsto dalla L. 53/2003, devono anche aver frequentato 

almeno un anno di percorso di Istruzione di secondo ciclo; oppure Assolvimento di ob-

bligo scolastico con licenza elementare più esperienza lavorativa triennale. 

 

Frequenza: durata complessiva di 600 ore, di cui 400 ore di lezioni frontali ed esercitazioni 

pratiche con esperti, e 200 ore di stage in cooperative e centri assistenziali del territorio 

con possibilità di inserimento lavorativo. 

 

Sbocchi Occupazionali: Servizi di assistenza domiciliare; residenze sanitarie assistenziali e 

strutture tutelari; cooperative sociali; centri diurni. 

 

Tipologia di Certificazione Finale: Attestato di qualifica professionale. 

 
CONTENUTI 

Moduli Base: ore 
- Elementi di informatica  30 

- Legislazione sociale e del lavoro 76 

- Prevenzione e sicurezza del lavoro 20 

- Relazionarsi/affrontare 74 

- L’utenza e le sue problematiche 68 

Moduli Tecnico-Professionali:  

- Strumenti di aiuto 48 

- Organizzazione e gestione del lavoro sociale 84 

 

 

 

 

 
  

 

ISTITUTO IL DUOMO - Firenze, via S. Gallo, 77 – www.istitutoilduomo.it   

tel. 055.486209 / fax 055.5272697 - e-mail: info@istitutoilduomo.it 

 

ISTITUTO IL DUOMO s.r.l. 
AGENZIA ACCREDITATA DALLA REGIONE TOSCANA,  

 


