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INTERNET E POSTA ELETTRONICA

Internet e Posta Elettronica Base

Non soltanto a scuola o a lavoro, ma anche nella vita di tutti i giorni, Internet é divenuto ormai uno
strumento di cui non si puod pit fare a meno. Il corso ha I'obiettivo di fornire le conoscenze fonda-
mentali per poter usare immediatamente, ed in modo efficace, i numerosi servizi disponibili in rete:
ricercare informazioni o documenti, fare acquisti on-line, home banking, inviare e ricevere e-mail ed
altro ancora.

Esempio di contenuti:

- Cenni storici sull'evoluzione di Internet.

- Il cyberspazio, protocollo tcp/ip.

- | servizi di Internet.

- Architettura del www e protocollo http.

- Navigare in Internet, gli url ed i link.

- | principali motori di ricerca.

- | browser e le loro funzionalita principali.

- | virus e gli antivirus, la sicurezza, opzioni di protezione di Internet Explorer.
- Scaricare file da siti web.

- Il denaro elettronico, I'e-commerce.

- La posta elettronica, leggere, creare ed inviare e-mail.

- | gruppi di discussione, newsgroup, chat , messaggi istantanei, videoconferenza.

Durata: sono disponibili pacchetti di 10 ore.

Internet e Posta Elettronica Avanzato
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Data la sempre maggiore diffusione di Internet in ogni contesto della vita quotidiana, diventa impor-
tante saper utilizzare al meglio le risorse messe a disposizione dalla rete, non riducendo il suo uso ad
una semplice consultazione d'informazioni ma andando oltre, fino a conoscere a fondo i principali
strumenti che questa invenzione mette a disposizione di tutti. In particolare, durante il corso, verran-
no illustrati I'uso avanzato dei motori di ricerca, I'installazione e configurazione di software client, le
potenzialita del commercio elettronico.

Prerequisiti richiesti: conoscenze informatiche di base.

Esempio di contenuti:

- Utilizzo avanzato dei motori di ricerca, I'uso degli operatori, come focalizzare le ricerche.
- Gli URL e la connessione ai Web Server.

- | programmi shareware e freeware.

- Archivi e client FTP.

- Gestione avanzata della posta elettronica; indirizzi e-mail tramite gli archivi centralizzati.
- | gruppi di discussione, newsgroup, chat , messaggi istantanei, videoconferenza.

- Scaricare files da Internet: i file compressi con WinZip, i documenti con Acrobat Reader ed i file in
formato PDF.

- | pericoli in rete: virus e antivirus.
- La privacy su Internet: i cookie, le informazioni raccolte su di noi dai siti.
- Come fare acquisti in rete in maniera sicura: il commercio elettronico (e-commerce).

- Cosa sono i portali; personalizzazione di un portale.

Durata: sono disponibili pacchetti di 10 ore.
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